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1. Spannungsfeld Ökonomie - Pflege

2. Pflegerische Zuwendung

3. Caring / personzentrierte Praxis

4. Lösungsansatz

5. Schlussvotum

Agenda
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Spannungsfeld Ökonomie - Fürsorge
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Bis anhin: Suche nach Geld um Fachpersonal zu finanzieren

Neu: Suche nach Fachpersonal um Leistungen erbringen zu

können

Finanzierung von Leistungen



Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences 5



Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences S6



Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences S7

1. Sorge bedingt Zuwendung

2. Zuwendung ist eine Haltung

Pflegerische Zuwendung

Sorge
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Empathie:

➢ Sorgende Zuwendung

➢ Einfühlsamkeit

➢ Anteilnahme

(Spichiger, Kesselring, Spirig & De Geest, 2006)

Professionelle Pflege Schweiz
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‘Caring’ 

…basic way of being in the world

(Benner, 1989: 398)

Pflegerische Zuwendung

http://www.reflectionsonnursingleadership.org/PublishingImages/Galleries/Vol38_2/Benner/B_Pat_Bev_SFW.jpg
http://www.staempfliverlag.com/detail/ISBN-9783456850207/Benner-Patricia/Stufen-zur-Pflegekompetenz?CSPCHD=00000100000011862dov6J0000EL8p9PeAjg23D4_UiMvzpA--
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(Swanson, 1991: 162)

1. Knowing
2. Being with
3. Doing For
4. Enabling
5. Maintaining Belief
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Caring Dimensionen

Kennen

Mitsein

Handeln für

Befähigen

Hoffnung

erhalten

(angelehnt an Swanson, 1991: 163-165)
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Patient* innen fühlen sich: 

✓Verstanden

✓Ernst genommen

✓Mit Respekt behandelt

✓Umfassend gepflegt

✓Sicher

(Tonges & Joel, 2011) 

Wie fühlt sich Caring an?
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Personzentrierte Praxis
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Ziele Personzentierte Praxis

✓Befähigung der Person

✓Befähigung der Teams

o Zur kontinuierlichen Entwicklung höchster Patient* 

Innen Sicherheit und angepasster Qualität

o Zur kontinuierlichen Entwicklung einer 

gesundheitsförderlichen Kultur für Patient* Innen, 

Angehörige, Pflege und Betreuung 
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Pflege wirkt über die Person

Wie wirkt Pflege?

Fotos: Solothurner Spitäler AG
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Chinn & Kramer, 2011
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„What’s most important to you right now?“ 

“How can I help you?”
(Ross & McSherry, 2018)

What really matters

Foto: C. von Dach
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Gesundheitsökonomie der Zukunft muss:

Umdenken

Die Person ins Zentrum stellen

Kulturen schaffen in denen das‘what really matters’ gefördert

wird

Kulturen fördern die gesundheitsförderlich wirken

Schlussvotum
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Herzlichen Dank!



Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences 20

Literatur

Benner, P. (1984). From Novice to Expert: Promoting Excellence and Power in Clinical Nursing Practice. Menlo Park: 

Addison-Wesley

Chinn, P. L., & M.K., K. (2011). Integrated Theory and Knowledge Development in Nursing (8 ed.). Elseviert Mosby. 

Fry, S.T. (1989). Toward a theory of nursing ethics. Advances in nursing science 11(4), 9-22.

McCormack, B., & McCance, T. (2017). Underpinning principles of person-centred practice. In B. McCormack & 

T. McCance (Eds.), Person-Centred Practice in Nursing and Healthcare: Theory and Practice. 

Ross, L., & McSherry, W. (2018). Two questions that ensure person-centred spiritual care (online). Retrieved 27.03.2022 

from https://rcni.com/nursing-standard/features/two-questions-ensure-person-centred- spiritual-care-137261

Spichiger, E., Kesselring, A., Spirig, R. & De Geest, S. (2006). Professionelle Pflege – Entwicklung und Inhalte einer 

Definition. Pflege, 19(1), 45-51.

Swanson, K.M. (1991). Empirical Development of a Middle Range Theory of Caring. Nursing Re -search, 40(3), 161-166.

Tonges M. & Joel R. (2011). Translating caring theory into practice. Journal of nursing administration. 41(9), 374 -381.

Watson, J. & Wrubel J. (1996). Pflege- Wissenschaft und menschliche Zuwendung. Bern: Verlag Hans Huber AG.

https://rcni.com/nursing-standard/features/two-questions-ensure-person-centred-spiritual-care-137261

	Folie 1: Ökonomie und Fürsorge aus Sicht der Pflege
	Folie 2: Agenda
	Folie 3: Spannungsfeld Ökonomie - Fürsorge
	Folie 4: Finanzierung von Leistungen
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7: Sorge
	Folie 8: Professionelle Pflege Schweiz
	Folie 9: Pflegerische Zuwendung
	Folie 10:   
	Folie 11: Caring Dimensionen
	Folie 12: Wie fühlt sich Caring an?
	Folie 13: Personzentrierte Praxis
	Folie 14: Ziele Personzentierte Praxis
	Folie 15: Wie wirkt Pflege?
	Folie 16
	Folie 17: What really matters
	Folie 18: Schlussvotum
	Folie 19
	Folie 20: Literatur

