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Schweizerische Tagung Flir Spiritual Care im Gesundheitswesen 30.03.2023; KSA
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«(Mit den zur Verfiigung
stehenden Ressourcen eine optimale
medizinische Versorgung zu
gewdhrleisten ist meine Leidenschaft.
Dabei miissen wir mutig neue,
disruptive Schritte wagen und alle
Beteiligten in die Verdnderungs-
prozesse miteinbeziehen. »

Nathan Keiser

Facharzt fiir Psychiatrie und Psychotherapie | Arztlicher Direktor und CEO der Klinik SGM, Langenthal
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Vision

,Befahigte und gut vernetzte
Gesundheitseinrichtungen, die
einander erganzen und ein
gestarktes Gesundheitswesen
bilden, welches fahig ist, auf die
Bedurfnisse der Patienten, der
Gesellschaft und der
Arbeitnehmenden sowie die
Anforderungen der Zukunft
exzellent, flexibel und organisch
einzugehen.”




Stiftung und Klinik

Stiftung fur ganzheitliche Medizin (SGM)

Fachklinik fur Psychiatrie, Psychotherapie

und Psychosomatik auf der Grundlage
eines christlichen Menschenbildes

Stationare und ambulante Angebote

Auf Grundlage des bio-psycho-sozialen
Modells

Spiritualitat wird als Ressource fur Heilung
und Gesundheit miteinbezogen

' BERNER ZEITU:

R
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2 medizinischer Querdenker

‘ar iiber 30 Jahren griindete der Arzt Kurt Blatter die Stiftung fiir ganzheitlis’
\“nete die Stiftung eine eigene Klinik in Langenthal. Zu deren 25-Jah
siick auf die Anfange.

07:57 Uhr)

(Erstellt: 14.06.2012,



Klinik SGM im Wandel

= Stiftung fur ganzheitliche Medizin (SGM) 13

s
= Er6ffnung der Klinik mit 36 Betten ’l .
(Chirurgie, Medizin, Psychosomatik, Psychiatrie) 4 .
» Ende der chirurgischen Tatigkeit .

» Therapie- und Verwaltungsgebaude

= Ausbau und Sanierung Hauptgebaude
= SGM Ambulatorium Bern

= SGM Ambulatorium Meggen (LU)

= Jubildum 40 Jahre Stiftung SGM

= SGM Ambulatorium St. Gallen

= Eroffnung «Mannerinsel»

= SGM Ambulatorium Langenthal — neuer Standort

= SGM Ambulatorium Basel



Das macht uns aus und
unterscheidet uns von Anderen!

Hohe Patientenzufriedenheit
Intensive Qualitatsmessungen
Lean Management

Leistungsauftrage

Wachstumskurs

Umsetzung der zwingend

notwendigen Investitionen fuhrte S
zu finanzieller Belastung ;/'-/;:\%/

‘ KLINIK SGM



Evidenzbasierte Schulungen

3 Kooperative Forschung

- Stiftung GRS
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—

7

TY KLINIK
4 AWARD

Innovative
Patientenversorgung

I rotthaus.co m

|

~F"inn bis Mrz. 22 in

2022

' mkonzept

bei Mannern
ollenverstandnisses

ennen und

2zug von Spiritualitat

aufudrfs

KLINIK SGM



aufudrts

Spiritual Care

Prof. Dr. med. E Frick, Jesuit, Mediziner,
Psychoanalytiker

Spiritual Care ist die gemeinsame
Sorge von Medizin, Pflege,
Psychotherapie und anderen
Gesundheitsberufen fur die
Spiritualitat kranker Menschen, aber
auch fur die eigene Spiritualitat.

KLINIK SGM



Psychologie

Spiritualitat

Biologie Soziologie



So weit so gut..... aber

Wenzel Peter, (Karlsbad 1745 - Rom
1829), Adam und Eva im Irdischen
Paradies, Vatikanmuseum
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Okonomische Psychiater — aus Dall e2
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Wir sind fur Menschen da, die krank sind oder sich in einer Lebenskrise befinden. Fur sie

schaffen wir einen geschitzten Rahmen, wo Genesung und Veranderung maoglich sind.




Tragik der Allmende

Die Tragik der Allmende (auch bekannt als "Tragedy of the
Commons") ist ein Konzept aus der Wirtschaftstheorie und
beschreibt das Phanomen, dass Gemeingliter oft Ubernutzt
oder zerstort werden, wenn sie frei zuganglich sind und von
allen genutzt werden kdnnen, ohne dass es dafiir eine
ausreichende Regulierung oder Kontrolle gibt.

Dies liegt daran, dass jedes Individuum Anreize hat, das
Gemeingut zu nutzen, um seine eigenen Bedirfnisse und
Interessen zu befriedigen, ohne sich um die langfristigen
Auswirkungen auf die Ressource oder die Gemeinschaft als
Ganzes zu kimmern. Wenn jeder versucht, das Gemeingut zu
nutzen, um seinen eigenen Nutzen zu maximieren, fihrt dies
zu Ubernutzung, Erschépfung und letztendlich zur Zerstérung
des Gemeinguts.

(ChatGPT 20230330)

https://leanbase.de/autoimg/uploads/w3200/zqugzpwdtzxh42zd5wyrwvb6nnwddcgr97vvr67g.jpg KLINIK.SGM
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Gesundheitsausgaben in der CH

. Im Prognosezeitraum erwarten wir
Gesundheitsausgaben in Hohe von 86.9
Milliarden Franken im Jahr 2021, 89.5
Milliarden im Jahr 2022, 92.7 Milliarden im
Jahr 2023 und 95.6 Milliarden im Jahr 2024,
wie in Tabelle 1 angefuhrt. Pro Kopf ergeben
sich daraus jahrliche Gesundheitsausgaben

S von 9993 Fr.

Quelle: KOF-Prognose der
Gesundheitsausgaben Herbst 2022
(Konjunkturforschungsstelle)

KLINIK SGM



"Game Over”?




Was treibt uns an?




Was treibt uns an?

«Es gibt zwei grundlegende motivierende Krafte: Angst und Liebe. Wenn wir Angst
haben, ziehen wir uns aus dem Leben zuriick.»
John Lennon

Angst Liebe

e Vermeidung e Annaherung




VIA: 6 Tugenden, 24 Charakterstarken

Weisheit und Mut Liebe/
Wissen Menschlichkeit

Spiritualitat/
Transzendenz

Gerechtigkeit Massigung

Liebe zum Lernen

Urteilsvermdgen

Kreativitat,
Einfallsreichtum :

Weitsicht, Tiefsinn




Komplexitat der
Welt

« Komplexe Systeme erfordern
einen anpassungsfahigen,
lebendigen Organismus

Ry ) ) 5
predict and sense and
control respond




Erkennen und
reagieren
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Je hoher die Komplexitat...

In environments where complexity is low, pyramidal structures
with layers of hierarchy can work well. The few people at the top
can make sense of all the complexity and make good decisions.

-
Low P
complexity

Aus: Laloux, F; Appert, E. (2016) Reinventing organizations - An Illustrated Invitation to Join the Conversation on Next-Stage Organizations. Nelson Parker




Je hoher die Komplexitat...

] ' = In environments where complexity is low, pyramidal structures
complex(i)’;;/ with layers of hierarchy can work well. The few people at the top
can make sense of all the complexity and make good decisions.
\
vioh . : When complexity increases, the pyramid breaks down. The few
ig T :
complexity r__q.air_t*.,:{ people_ at the top, however sma_rt they are, don't hqve enough
e bandwidth to grasp and deal with all the complexity.

Aus: Laloux, F; Appert, E. (2016) Reinventing organizations - An Illustrated Invitation to Join the Conversation on Next-Stage Organizations. Nelson Parker
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Schwarm

Lebendige Organismen —
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Okosysteme




‘) Psychological safety l

) Trust and dependability
| W\
Structure and clarity
{7

‘ Meaningful work
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Impactful work
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A Bedurfnisorientiert (verbunden
' und befihigt)
\‘v
Ausblick -
Organisationen
der Zukunft
4 Selbstorganisiert
‘ Ganzheitlich
v -_
: Sinnerfillt/zielorientiert




Wir sind als Klinik

SGM gemeinsam

auf dem Weg — als
Lernende




H I H:re | C h e * |s it safe enough to try?

F 'a ge N Zum * |s it good enough for now?
: * Gibt es einen erheblichen schwerwiegenden Einwand dagegen?
Entscheiden 8 geg



~ Geradeaus ¢
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Q‘fb Vielen Dank fur lhre
geschatzte
Aufmerksamkeit!

Nathan Keiser

nathan.keiser@klinik-sgm.ch

Dr. med. Luca Hersberger

luca.hersberger@klinik-sgm.ch
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